Consorzio Mercato
AgroAlimentare

CALAER

Circolare n. 04/2018
Catanzaro, 27 dicembre 2018

Oggetto: Condizioni, regole e procedure per ’accesso al Centro agroalimentare di Catanzaro di
proprieta COMALCA scrl in vigore dal 03 gennaio 2019.

e Attese le determinazioni assunte dal Consiglio di Amministrazione di COMALCA scrl in data
21:12.2018;

e Visto il Regolamento del Centro Agroalimentare di Catanzaro ed in attuazione degli articoli 3 ultimo
comma e 25 del medesimo Regolamento;

e richiamate le circolari COMALCA scrl n. 2/2018 e 3/2018 del 27.12.2018;

si dispone:
A partire da giorno 3 GENNAIO 2019 sara esclusa, sui varchi di entrata, la presenza degli addetti alla
riscossione in quanto 1’accesso dei mezzi al Centro Agroalimentare di Catanzaro avverra di norma in maniera
automatizzata a mezzo delle tessere magnetiche e di riconoscimento (di proprieta Comalca scrl), come quelle
gia in corso di utilizzo, da ritirare/ricaricare presso il punto “CASSA” ubicato nella Piazzetta Galleria
Mercato.
Al atto dell’ingresso, esclusivamente per ragioni di sicurezza, il sistema rilevera I’'immagine del conducente.
Le ricariche saranno corrispondenti alle somme versate € non piti al numero di ingressi acquistati.
Resta salva la facolta di COMALCA scrl di non rilasciare ovvero disattivare e/o ritirare le tessere, in tale
ultimo caso dandone contestuale comunicazione a mezzo mail o posta.
Le tariffe di ingresso al Centro, sia ordinarie che per categorie speciali ovvero relative ad accessi irregolari,
sono quelle determinate dalla Circolare n. 3/2018 del 27.12.2018.
Tessere:
Dalla suddetta data di entrata in funzione del nuovo sistema, per ogni ricarica effettuata, verra accreditato
sulla tessera il corrispondente ammontare pagato. Le “entrate” (punti) esistenti a credito sulle tessere in
circolazione al 31 dicembre 2018, che restano valide, saranno convertite nel corrispondente importo
applicando le tariffe determinate con la circolare n. 1/2016 del 26.05.2016.
Per ogni utilizzo della tessera il sistema scalera 1'importo della relativa tariffa di ingresso come da tabella
allegata alla presente circolare.
Ingresso al Centro:

Il transito sulle corsie di ingresso continuera ad essere, nelle relative fasce orarie, cosi regolamentato

corsia 3e4 CONFERENTI

corsia 2 ACQUIRENTI

corsia 1 FUORI ORARIO - PRIVATI
Gli utenti dovranno adeguarsi ad eventuali modifiche delle corsie di ingresso eventualmente avvisate, prima

del rispettivo imbocco, con adeguata cartellonistica.



Al fine di evitare spiacevoli inconvenienti i signori utenti, prima dell’orario di accesso, dovranno incolonnarsi
e sostare rigorosamente in corrispondenza dei cancelli delle corsie di appartenenza.
Per motivi di sicurezza ¢ assolutamente vietato I’accesso pedonale.
Per evitare il rallentamento delle code e disagi a tutti gli utenti si tenga presente che il sistema informatico,
all’atto della lettura della tessera, abilitera I’entrata ai soli mezzi in transito sulla rispettiva corsia di
appartenenza e nella fascia oraria per essi consentita.
In ingresso I'utente verra informato dal sistema della tariffa applicata, del valore residuo del credito ed
eventuali anomalie.
e L'ingresso Fuori Orario ¢ consentito solo agli utenti in possesso della tessera di ingresso
Conferenti (Fascia Verde) o Autotrasportatori (Fascia Grigia) che dovranno conferire merce.
Per ogni utilizzo della tessera il sistema scalera 1'importo della relativa tariffa di ingresso Fuori
Orario come da tabella allegata alla presente circolare.
o[ visitatori occasionali, tali esclusivamente qualificabili come da separata direttiva interna, per
accedere al Centro dovranno:
in ENTRATA: dichiarare la propria destinazione, depositare un documento di
riconoscimento e ritirare ’apposito badge VISITATORI.
in USCITA: dimostrare 1’avvenuto accesso preventivamente dichiarato, restituire il badge
VISITATORI e ritirare il documento di riconoscimento.
Uscita dal Centro:
L utente potra uscire con:

1) 1a tessera, obliterandola sui varchi di uscita;

2) 11 biglietto, previamente ritirato all’ingresso e pagato presso il punto “CASSA” ubicato nella
Piazzetta Galleria Mercato, validandolo sul lettore di codice a barra collocato sui varchi di uscita
oppure digitando sulla tastiera dei varchi di uscita il codice a 5 cifre stampato sullo stesso.

I biglietto ha validita nell’arco orario di mercato ricadente entro le ore ventiquattro del giorno di
emissione. Successivamente ogni presenza nel Mercato sara considerata irregolare. Parimenti
irregolare sara considerata I’eventuale obliterazione della tessera risalente in entrata a giorno
precedente.
Anomalie - abusi:
1) Accesso su corsia impropria
II tentato ingresso su una corsia errata e/o in una fascia oraria non consentita, verra segnalato dal sistema e
I"utente, se giunto irregolarmente al varco, potra entrare solo ritirando lo scontrino che avra un costo fisso
superiore alla normale tariffa di entrata.
In ogni caso Iutente che non intende pagare una tariffa maggiorata dovra effettuare una entrata tecnica, allo
scopo di non rallentare i successivi accessi, e provvedere, in immediata successione, ad uscire dal Centro a
mezzo degli appositi varchi utilizzando lo stesso scontrino emesso dalla macchina che non comportera

I’addebito del costo tabellare se I’uscita avverra entro i successivi cinque minuti.



Il computo di detta tempistica sara automatico e sottratto alle competenze degli addetti.

2) Credito insufficiente
Se all’atto dell’entrata il credito registrato dalla tessera magnetica risulta insufficiente I’utente potra
ugualmente accedere ed il sistema iscrivera a suo debito ’importo mancante; in tal caso 1’utente, per potere
successivamente superare il varco di uscita, dovra effettuare, almeno, una corrispondente ricarica ¢/o il punto
“CASSA” ubicato nella Piazzetta Galleria Mercato. Per quanto sopra non ¢ configurabile I’ingresso con badge
“a debito”.

3) Utente sprowvisto di tessera
Nel caso in cui I'utente giungesse al varco sprovvisto della tessera magnetica potra accedere esclusivamente
mediante ritiro di scontrino ed il relativo importo risultera maggiorato come da tariffe.
L’importo da pagare c/o il punto “CASSA™ ubicato nella Piazzetta Galleria Mercato, verra indicato nello
scontrino emesso dal sistema all’atto della richiesta di accesso.
L’importo dello scontrino, sempre con riferimento alle rispettive categorie, avra un costo ridotto, come da
tariffe, se l'utente possiede una tessera che non ¢ momentaneamente nella sua disponibilita, sempre a
condizione che sia entrato nella fascia oraria e nella corsia di appartenenza.

4) Ingressi totalmente abusivi
L’ingresso al mercato senza I'utilizzo preventivo della tessera magnetica o in alternativa, senza il ritiro dello
scontrino che quantifica la somma a debito dell’utente, sara considerato abusivo ed il trasgressore verra
segnalato alle competenti autorita con tutte le conseguenze di legge.
In tal caso I'uscita dal Centro potra avvenire dietro identificazione delle persone interessate a mezzo del
personale addetto e/o delle Forze dell’ordine.
Anche qualora si trovassero i varchi con le sbarre gia sollevate, 1’utente, per non incorrere nelle procedure di
cui sopra, ¢ obbligato ad utilizzare, comunque, la propria tessera o richiedere il biglietto ai fini della
successiva fase di uscita.

5) Smarrimento biglietto di entrata
In caso di smarrimento del biglietto, sara possibile richiederne il duplicato direttamente in cassa. In tal caso
I"utente dovra autorizzare la propria identificazione attraverso la fotografia acquisita in fase di accesso.
In mancanza di identificazione - previa acquisizione di dichiarazione di smarrimento sotto responsabilita

penale - verra emesso biglietto con tariffa massima.




Consorzio Mercato

AgroAlimentare Allegato Circolare 4/2018 del 27.12.2018

TARIFFE DI INGRESSO, IVA COMPRESA, DA GIORNO 03 GENNAIO 2019
(Circolare n. 03/2018 del 27.12.2018)

CONFERENTI - ACQUIRENTI

PORTATA VEICOLO TESSERA SCONTRINO SCONTRINO RIDOTTO

FINO A 15 Q € 2,50 € 37,50 € 15,00
OLTRE I5FINOAS0Q | €5,00 € 37,50 € 17,50
OLTRE 50 Q €750 € 37,50 € 20,00
SCONTRINO
| PRIVATI CONSUMATORI (SOLO VENERDI') | €250 |

L’importo dello scontrino, sempre con riferimento alle rispettive categorie, avra un costo ridotto, per
come meglio specificato nella tabella soprastante (terza colonna) se I’utente possiede una tessera che non
¢ momentaneamente nella sua disponibilitd a_condizione che sia entrato nella fascia oraria e nella

corsia di appartenenza.

L'ingresso “Fuori Orario” & consentito solo agli utenti in possesso della tessera di ingresso Conferenti

(Fascia Verde) o Autotrasportatori (Fascia Grigia) che dovranno conferire merce.
In caso di mancanza di tessera I’accesso “Fuori Orario” ¢ consentito con 1o scontrino.
Le relative tariffe di ingresso “Fuori Orario” per il conferimento delle merci sono fissate, IVA

compresa, per come di seguito:

FUORI ORARIO
PORTATA VEICOLO TESSERA SCONTRINO SCONTRINO RIDOTTO
FINOA15Q € 15,00 € 37,50 € 19,00
OLTRE ISFINOAS50Q | € 17,50 € 37,50 € 22,00
OLTRE 50 Q € 20,00 €37.50 € 25,00

L’importo dello scontrino, sempre con riferimento alle rispettive categorie, avra un costo ridotto, per
come meglio specificato nella tabella soprastante (terza colonna) se I’utente possiede una tessera che non
¢ momentaneamente nella sua disponibilita.

[ rilascio della tessera di ingresso (badge) ha un costo pari a € 7,50 IVA compresa. Detto rilascio avra un
costo di € 16,00 IVA compresa quando I’eventuale visura camerale dovra essere ottenuta da COMALCA
scrl.

I servizio di pesa avra un costo pari a € 16,00, [IVA compresa, per ogni pesata.



